KANSLIG INFORMATION PA FREDAGAR?

Fredag kvall i forra veckan (15 november) spreds en oro bland féraldrar till
forskolebarn i Innertavle, d& kommunikation om flytt av barn fran avdelningar i
byn till ny férskola pa Tavleliden gatt ut. Denna kommunikation hade gatt ut pa
skolans system Larum, och meddelade att barnen kommer att flytta under varen
eller senast hosten 2020. Samtidigt kallades till ett informationsmodte 26/11.
Kommunikationen var till sitt innehall bra och med god framférhallining, men just
nar det handlar om barn och deras placering pa forskola anser jag att det var
mycket olyckligt att informationen spreds just innan en helg. Nar foraldrars
funderingar kommer och spekulationer drar igdng har de utpekade
kontaktpersonerna gatt fér dagen och fér helgen. Manga anhériga ndddes av
beskedet under kvallen.

For cirka en manad sedan skedde nagonting liknande, da géllde det
dagbarnvardare, och deras barngrupper. Kommunikationen skedde pa en fredag,
och éver helgen gick rykten och spekulationer medan kommunens
tjanstepersoner var lediga.

Detta &r onddigt daligt planerat. Jag skulle vilja att kommunen kommunicerar
denna typ av information, som férmodligen alla vet har en sprangkraft och kan
skapa oro, sa att den nar mottagarna senast torsdag. Detta for att eventuella
uppenbara otydligheter eller frAgetecken kan rétas ut under veckan. Det handlar
om atagandekultur, att kommunicera proffsigt med sina uppdragsgivare i fall dar
man vet att oro kommer att uppsta. Inte bara sdga ”“A”, och stdnga dérren for att
sedan 6ppna den pd mandag for att kunna sdga "B”.

Min fraga till Moa Brydsten ar darfor:
1. Ar du beredd att se till att kommunikation av kénslig karaktar inte nar

mottagare pa fredagar?
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